
CONDA PRIVACY POLICY für Investment und Payment Services 

 

1. Einführung  

1.1. Die zero21 Funding Services GmbH als Betreiber der Crowdinvesting Plattform CONDA 

Österreich (nachfolgend „CONDA“, "wir" oder "uns") misst dem Schutz Ihrer personenbezogenen 

Daten im Rahmen aller von uns angebotenen Dienstleistungen große Bedeutung bei. Die Erhebung, 

Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt daher ausschließlich im Rahmen 

der einschlägigen gesetzlichen Bestimmungen.  

1.2. Die CONDA Securities Datenschutzerklärung für Investment und Payment Services 

(„Datenschutzerklärung für Investoren“) erläutert, wie die Conda Securities GmbH („CONDA“), 

Lagerstraße 7, 64331 Weiterstadt, Deutschland, personenbezogene Daten von Nutzern und 

Investoren der CONDA-Plattform ("Daten") verarbeitet und pflegt.  

1.3. CONDA unterliegt den Datenschutzgesetzen der Republik Deutschland (BDSG) und der 

Datenschutzgrundverordnung(DSGVO). Diese Datenschutzerklärung für Investoren beschreibt, wie 

wir die persönlichen Daten, die wir über unsere Investoren erhalten speichern, verwalten und 

schützen  

1.4.Mit der Nutzung der CONDA Plattform erklären Sie sich mit dieser Datenschutzerklärung für 

Investoren und allen anderen rechtlichen Hinweisen und Erklärungen auf dieser Plattform 

einverstanden. Ihre Nutzung der CONDA Plattform unterliegt der Version der Richtlinie, die an dem 

Tag gilt, an dem Sie auf die jeweilige CONDA Website zugreifen. Bevor Sie unsere Websites und 

Plattformen weiter nutzen, können Sie sich bei Fragen gerne an unser Kundendienstteam unter 

team@conda.at wenden.  

1.5. Wir verarbeiten und nutzen Nutzerdaten, wenn Sie (a) die CONDA-Plattform nutzen (browsen); 

(b) unseren Newsletter abonnieren; (c) eine Investitionszusage über den CONDA-Investmentprozess 

abgeben und damit einen gültigen Investitionsvertrag mit der Projektgesellschaft abschließen.  

1.6. CONDA’s Datenschutzbeauftragter ist Wolfgang Mader, Tel.: +43 1 33 69 069 , E-Mail: 

gdpr@conda.eu 

 

2. Verwendung von Daten 

2.1.Investieren auf CONDA  

2.1.1. Wir verwenden Ihre E-Mail-Adresse, sobald Sie ein Investor des Projektunternehmens 

geworden sind, um Sie über die Fortschritte des Projektunternehmens zu informieren und 

um Sie durch die Zusendung von Newslettern auf dem Laufenden zu halten, was unsere 

Veranstaltungen, die allgemeine Entwicklung von CONDA, bevorstehende Crowdinvesting-

Kampagnen und Fortschrittsberichte über andere Projektunternehmen betrifft.  

2.1.2. Wir betrachten dies als unser berechtigtes Interesse und bitten Sie daher nicht um Ihre 

explizite Zustimmung.  

2.1.3. Um die gesetzlichen und regulatorischen Anforderungen und Verpflichtungen bei der 

Abwicklung von Online-Plattform gestützten Investitionsprozessen zu erfüllen, erheben wir 

im Rahmen unserer KYC- (Know Your Customer) und AML-CFT-Verfahren (Anti Money 

Laundering and Combating the Financing of Terrorism) personenbezogene Daten von Ihnen.  
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2.1.4. Die gesammelten und verarbeiteten persönlichen Daten werden in folgende Ebenen 

eingeteilt (zur Zuordnung der Ebenen werden alle Investitionen pro Anleger addiert):  

2.1.4.1. Registriertes Profil (TIER 0)  

2.1.4.2. Investition von 0 € bis 5000 € (TIER 1)  

2.1.4.3. Investitionen von 5000 € bis 15000 € (TIER 2)  

2.1.4.4. Investitionen über 15000 € (TIER 3)  

2.1.5. Die persönlichen Daten des Anlegers sind in folgende Gruppen mit bestimmten Pflichtangaben 

unterteilt (✔ markiert Pflichtangaben und O fakultative Angaben): 

 2.1.5.1. Persönliche Informationen 

 

 

 2.1.5.2. Adress-informationen 

 

 2.1.5.3. Kontaktdaten 

 

  

 

 

 

2.1.5.4. Bankverbindung 



 

 2.1.5.5. Steuerdaten 

 

 2.1.5.6. Identifikation  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.1.5.7. Investoren Profil  

 

  



 

2.1.6. Wenn Sie als juristische Person investieren, erheben wir auch personenbezogene Daten. Die 

erhobenen und verarbeiteten personenbezogenen Daten werden in die folgenden Stufen unterteilt 

(Stufenberechnung - alle Investitionen pro Anleger werden addiert):  

2.1.6.1. Registriertes Profil (TIER 0)  

2.1.6.2. Investitionen von 0 € bis 15000 € (TIER 1)  

2.1.6.3. Investitionen über 15000 € (TIER 2)  

2.1.7. Die mit ✔ gekennzeichneten personenbezogenen Daten werden erfasst und 

verarbeitet. 

 

 

  



2.2 Investment & Payment Services 

2.2.1. Damit eine Transaktion ausgeführt werden kann, setzen wir die Effecta GmbH, Am 

Sportplatz 13, 61197 Florstadt, DE („Effecta“) als unseren Zahlungsdienstleister ein, mit dem 

Sie als Investor während des Investitionsprozesses einen Rahmenvertrag abschließen. 

2.2.2. Die folgenden Daten werden an Effecta gesendet, die durch unseren KYC- und AML-

CFT-Prozess gesammelt wurden, wie in Punkt 2. dieser Richtlinie beschrieben.  

2.2.3. Persönliche Daten, die Effecta zur Verfügung gestellt werden, sind in folgende Ebenen 

unterteilt (Berechnung der Ebenen - alle Investitionen pro Investor werden summiert):  

2.2.3.1. Investments von 0 € bis 15000 € (TIER 1)  

2.2.3.2. Investments über 15000 € (TIER 2) 

 

2.2.4. Nachdem eine Investition getätigt wurde, zeigen wir Ihren Vornamen Nachnamen, 

Ihren Standort und die von Ihnen investierte Summe auf der Crowdinvesting-Kampagne der 

Projektgesellschaft an. Sie haben während dem Investitionsprozess die Möglichkeit, sich 

gegen die Anzeige Ihres Investments auf der Projektgesellschaft zu entscheiden  

2.2.5. Empfänger dieser Kategorie von personenbezogenen Daten ist unser 

Zahlungsdienstleister Effecta. 

 

3. Transfer Ihrer Investition zur Projektgesellschaft  

3.1. Damit Sie einen Beteiligungsvertrag wirksam abschließen können, übermitteln wir der 

Projektgesellschaft die personenbezogene Daten der Investoren. Dies betrifft insbesondere, 

aber nicht ausschließlich,  

3.1.1. Ihren Vor- und Nachnamen  

3.1.2. Ihr Geschlecht  



3.1.3. Ihre Adresse  

3.1.4. Ihre Beteiligungssumme  

3.1.5. Ihre Bankverbindung für Freistellungsaufträge und  

3.1.6. Ihre Steuernummer. 

3.2. Diese personenbezogenen Daten werden auch verwendet, damit die Projektgesellschaft 

die Auszahlungen auf der Grundlage der Investitionsvereinbarung bearbeiten und 

durchführen kann.  

3.3. Empfänger dieser Kategorie personenbezogener Daten (Projektunternehmen) sind 

ausschließlich jene Unternehmen, in die der Investor investiert hat.  

3.4. Es handelt sich dabei um in der EU ansässige Unternehmen, mit denen CONDA einen 

Geschäftsvertrag abgeschlossen hat und die CONDA die von der DSGVO geforderten 

Garantien gegeben haben. 

 

4. Informationsaustausch 

4.1.Wir geben keine Informationen über unsere Nutzer (ob aktiv oder inaktiv) an Dritte 

weiter, außer in der Art und Weise, wie es in dieser Richtlinie festgelegt ist.  

4.2.Persönliche Daten können im Einzelfall weitergegeben werden, um auf eine Vorladung 

oder einen Gerichtsbeschluss, ein gerichtliches Verfahren oder eine behördliche Anordnung 

zu reagieren, die entweder für uns oder unsere Nutzer zuständig sind, und um uns vor 

Betrug, nicht autorisierten Transaktionen (wie Geldwäsche), Forderungen oder anderen 

Verbindlichkeiten zu schützen. 

5. Rechte der betroffenen Personen und Aufbewahrungsfrist  

5.1.In Bezug auf personenbezogene Daten, die zum Zwecke der Investition in eine 

Projektgesellschaft (2.) und des Zahlungsdienstes (2.2) erhoben wurden, haben Sie das Recht auf 

Auskunft, Zugang, Berichtigung und Datenübertragbarkeit.  

5.2.Wir speichern diese Daten für die Dauer des Investitionsvertrages und darüber hinaus für 

den gesetzlich vorgeschriebenen Zeitraum.  

5.3.Während des unter Punkt 5.1 genannten Zeitraums sind wir gesetzlich zur Aufbewahrung 

personenbezogener Daten von Investoren verpflichtet.  

5.4.Eine Löschung personenbezogener Daten im unter Punkt 5.1 genannten Zeitraum ist 

daher nicht möglich.  

5.5.Sie können uns jederzeit unter team@conda.at oder unter der angegebenen 

Telefonnummer bezüglich Ihrer Rechte kontaktieren.  

5.6.Sie können eine Beschwerde bei der Datenschutzbehörde einreichen 

6. Sicherheit und Integrität der Daten  

6.1.Wir schützen Ihre Daten durch den Einsatz von Datensicherheitstechnologie und Tools 

wie Firewalls und Datenverschlüsselung. Alle erfassten Daten werden stets über 

verschlüsselte TLS-Protokolle (Transport Layer Security, auch bekannt als SSL) übertragen. 



Wir verlangen außerdem, dass Sie bei jedem Online-Zugriff auf Ihr Konto einen persönlichen 

Benutzernamen und ein Passwort verwenden.  

6.2.Wir beschränken den Zugang zu den Daten in unseren Büros und 

Datenverarbeitungstechnologien, so dass nur Beamte und/oder Angestellte, die die Daten 

kennen müssen, Zugang zu ihnen haben.  

7. Änderungen an dieser Datenschutzrichtlinie  

7.1.Diese Richtlinie wird von Zeit zu Zeit überarbeitet, um Änderungen in unserer 

Geschäftstätigkeit oder unseren Praktiken zu berücksichtigen und um sicherzustellen, dass 

sie auch in Zukunft den Änderungen in der Gesetzgebung, der Technologie und dem 

Geschäftsumfeld entspricht. Für alle gespeicherten Informationen gilt unsere jeweils aktuelle 

Richtlinie. 

8. Aktualisierung Ihrer Informationen  

8.1.Sollten Sie der Meinung sein, dass unsere Daten in irgendeiner Weise unrichtig sind, 

teilen Sie uns dies bitte unverzüglich mit. Wir werden sicherstellen, dass wir die 

Angelegenheit untersuchen und etwaige Ungenauigkeiten so schnell wie möglich korrigieren.  

8.2.Diese Datenschutzerklärung tritt am 10.03.2022 in Kraft. 

  


